
Ihre Ansprechpartnerinnen

Beratungsstandort Siegen Zentrum
Sandstraße 28 (5.Etage), 57072 Siegen

Frau Gül Ditsch 
Tel.: 0271 31364044, E-Mail: guel.ditsch@vaks.info

Beratungszeiten: Montag - Freitag: 13.00 – 16.00 Uhr 

Frau Nahid Yahyai 
Tel.: 0176 34683600, E-Mail: nahid.yahyai@vaks.info

Beratungszeiten: Montag - Freitag: 9.00 - 12.00 Uhr 
und nach Vereinbarung

Beratungsstandort Siegen-Oberstadt 
Hinterstraße 56, 57072 Siegen 
(Besonders für Hilfesuchende aus der Ukraine)

Frau Regina Kürschner
Tel.: 0271 21900, E-Mail: regina.kuerschner@vaks.info

Beratungszeiten: Offene Beratungszeiten sind nur 
dienstags und donnerstags, sonst nach Vereinbarung
Montag:  9.00 - 12.00 Uhr
Dienstag:  10.00 - 15.00 Uhr
Mittwoch:  9.00 - 12.00 Uhr
Donnerstag: 14.00 - 18.00 Uhr

www.vaks.info

Beratungsstandort Diakonie 
Soziale Dienste gGmbH
Sieghütter Hauptweg 3, 57072 Siegen

Frau Eva Sondermann
Tel.: 0271 5003-242
E-Mail: eva.sondermann@diakonie-sw.de

Beratungszeiten: nach vorheriger telefonischer Vereinbarung

Einzelberatung: 
Di. und Do.:  8.00 - 13.30 Uhr, 
Freitag:  8.00 - 12.30 Uhr

Gruppenberatung, Begegnungsangebote, 
Informationsveranstaltungen:
Montag:  8.00 - 13.30 Uhr
Mittwoch:  8.00 - 13.00 Uhr
und nach Vereinbarung   

www.beratungssdienste-diakonie.de

Unterstützung bei
Arbeitslosigkeit und gegen 

Arbeitsausbeutung

im Kreis Siegen-Wittgenstein
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Wir über uns

Der VAKS e.V. und Diakonie Soziale Dienste gGmbH
halten seit 2011 das Beratungsangebot für Erwerbs-
lose und seit 2021 auch für Menschen, die von 
Arbeitsausbeutung betroffen sind, in Kooperation 
vor. Die Stellen werden vom Ministerium für Arbeit, 
Gesundheit und Soziales – Land NRW aus 
kofi nanzierten Mitteln des Europäischen Sozial-
fonds gefördert.

Unser Angebot

Die Beratung ist ein offenes, kostenfreies und 
behördenunabhängiges Angebot für alle Menschen
im Kreis Siegen-Wittgenstein. Es richtet sich 
insbesondere an von Arbeitslosigkeit Betroffene 
und an Arbeitssuchende, die Fragen zum ALG I, 
ALG II und zum Bürgergeld haben, sowie an prekär 
Beschäftigte oder von Arbeitsausbeutung bedrohte 
und betroffene Menschen.

In einem persönlichen Gespräch unterstützen wir 
Sie in Krisensituationen, helfen Ihnen bei der 
Sicherung Ihrer Existenzgrundlage und stehen Ihnen 
bei der Klärung von Konfl ikten mit Ämtern und 
Behörden zur Seite.

Bei Fragen zur berufl ichen Perspektive und zum
(Wieder)-Einstieg ins Berufsleben erhalten Sie Rat
zu Qualifi zierung und Beschäftigung.

Zusätzlich bieten wir für Interessierte Informations-
veranstaltungen und niedrigschwellige Begegnungs-
möglichkeiten an.   

Unsere Beratungsstellen eröffnen Wege zu weiteren 
Hilfeangeboten und stellen die erforderlichen 
Kontakte her.

Die Beratung ist vertraulich und fi ndet unter 
Wahrung des persönlichen Datenschutzes statt.

Beim VAKS e.V. können Sie die Beratungsangebote 
auch in türkischer, persischer, arabischer, englischer 
russischer und ukrainischer Sprache nutzen.    
   
Der Zugang zu unseren Beratungsstellen Arbeit ist 
barrierefrei. 

Wünschen Sie ein Gespräch oder haben Sie Fragen? 
Gerne können Sie einen Termin vereinbaren.

Unsere Leistungen im Überblick

Kostenlose Beratung 

für alle ratsuchenden Menschen, die von 
Arbeitslosigkeit, prekärer Beschäftigung und/oder 
Arbeitsausbeutung betroffen sind, wie etwa:
 erwerbslose Menschen
 von Arbeitslosigkeit bedrohte Menschen
 Berufsrückkehrende
 Beschäftigte mit aufstockenden 
 SGB II-Leistungen
 von Arbeitsausbeutung betroffene Menschen

Rat und Informationen zu

 Qualifi zierung und Beschäftigung
 Integration in den Arbeitsmarkt

Unterstützung bei

 wirtschaftlichen, psychosozialen und 
 sozialrechtlichen Fragen

im Kreis Siegen-Wittgenstein

Unterstützung bei Arbeitslosigkeit 
und gegen Arbeitsausbeutung


